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แผนสุขภาพจังหวัดเพชรบุรี  ประจำปี 2566-2570
แผนงาน องค์กรแห่งความสุข
ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์กระทรวง และยุทธศาสตร์ สสจ.เพชรบุรี (ระบุตัวเลขหัวข้อ)
1. ยุทธศาสตร์กระทรวง (4 E):3       2. แผนงานกระทรวง (14 แผนงาน) :10        3. โครงการหลักของกระทรวง (37 โครงการ) :31        4. ตัวชี้วัดกระทรวง (63 KPI) :49       
5. ประเด็นยุทธศาสตร์ สสจ. (6 ข้อ) : 5      6. เป้าประสงค์ สสจ. (8 ข้อ) :7       7.  กลยุทธ์ สสจ. (25 ข้อ) : 19, 20 และ 21         8. แผน สสจ. (25 แผน) : 20      
9. สถานการณ์ปัญหา
- Baseline Data

  จากการทำแบบประเมินความสุขของบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข (Happinometer) และแบบประเมินสุขภาวะองค์กร (Happy Organization Index: HPI) ตั้งแต่วันที่ 
1 ธันวาคม 2564 ถึงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2565 บุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบุรี ประกอบด้วย ข้าราชการ พนักงานกระทรวงสาธารณสุข พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ และลูกจ้างชั่วคราว จำนวนรวมทั้งสิ้น 3,390 คน ทำแบบประเมินไปทั้งหมด 3,205 คน คิดเป็นร้อยละ 94.54 โดยค่าเฉลี่ยความสุขของบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข (Happinometer) ของจังหวัดเพชรบุรี ณ วันที่ 1 มีนาคม 2565 ทั้ง 11 มิติ ผ่านเกณฑ์มีความสุข (Happy) มีความผูกพันกับองค์กรที่ปฏิบัติงาน และมีสมดุลชีวิตกับการทำงาน โดยมิติที่มีคะแนนต่ำที่สุดเรียงจากน้อยไปมาก ได้แก่ มิติที่ 8 Happy Money / สุขภาพเงินดี คะแนน 55.49 มิติที่ 11 สมดุลชีวิตกับการทำงาน คะแนน 56.44 และมิติที่ 2 Happy Relax / ผ่อนคลายดี คะแนน 57.92 ขณะที่ค่าเฉลี่ยสุขภาวะองค์กร (HPI) ภาพรวมจังหวัดเพชรบุรี ค่าเฉลี่ยภาพรวม คือ ร้อยละ 70.71 หมายความว่า สุขภาวะของคนในองค์กรนี้กำลังพัฒนา และในปีงบประมาณ 2565 จังหวัดเพชรบุรีมีองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ ระดับจังหวัด จำนวน 3 อันดับ ได้แก่ 1. โรงพยาบาลพระจอมเกล้า จังหวัดเพชรบุรี 2. โรงพยาบาลบ้านลาด และ 3. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอหนองหญ้าปล้อง โดยโรงพยาบาลพระจอมเกล้า จังหวัดเพชรบุรี ได้รับคัดเลือกให้เป็น 1 ใน 3 องค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ ระดับเขต 

 โดยในปีงบประมาณ 2565 สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบุรี ได้ดำเนินการขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุข ดังนี้ 1. การทำแบบประเมินความสุขของบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข (Happinometer) จากบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบุรี ประกอบด้วย ข้าราชการ พนักงานกระทรวงสาธารณสุข พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ และลูกจ้างชั่วคราว จำนวนรวมทั้งสิ้น 3,390 คน ทำแบบประเมินไปทั้งหมด 3,205 คน คิดเป็นร้อยละ 94.54 (ข้อมูล ณ วันที่ 1 มีนาคม 2565) 2. มีการจัดตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงานขับเคลื่อนการดำเนินงานองค์กรแห่งความสุขระดับจังหวัดและรายหน่วยงาน และประกาศนโยบายเสริมสร้างองค์กรแห่งความสุข สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบุรี 3. มีการจัดประชุมทีมคณะกรรมการแต่งตั้งคณะกรรมการสร้างสุขในองค์กรและทีมพี่เลี้ยง สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบุรี 4. หน่วยงานนำผลวิเคราะห์การประเมิน ไปประยุกต์ใช้ในการจัดทำแผนงาน/โครงการ เกิดเป็นกลไกส่งเสริมให้เกิดความสุขในองค์กร และนำเสนอผลการดำเนินงานแก่คณะกรรมการระดับจังหวัดพิจารณาคัดเลือกองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ ระดับจังหวัด ผ่านการประชุมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์เสริมสร้างองค์กรแห่งความสุข 5. มีการประชุมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์เสริมสร้างองค์กรแห่งความสุข 
เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์เสริมสร้างองค์กรแห่งความสุข และคัดเลือกองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ ระดับจังหวัด ในเดือนมิถุนายน โดยคัดเลือกองค์กรแห่งความสุข ระดับจังหวัด รวม 3 อันดับ ได้แก่ 1. โรงพยาบาลพระจอมเกล้า จังหวัดเพชรบุรี 2. โรงพยาบาลบ้านลาด และ 3. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอหนองหญ้าปล้อง และรายงานผลไปยังสำนักงานเขตสุขที่ 5 และกองยุทธศาสตร์และแผนงาน สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข

10. สรุปสภาพ/ประเด็นปัญหาที่สำคัญ

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินความสุขของบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข (Happinometer) และแบบประเมินสุขภาวะองค์กร (Happy Organization Index: HPI) ตั้งแต่วันที่ 
1 ธันวาคม 2564 ถึงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2565 มิติที่มีคะแนนต่ำที่สุดเรียงจากน้อยไปมาก ได้แก่ มิติที่ 8 Happy Money / สุขภาพเงินดี คะแนน 55.49 มิติที่ 11 สมดุลชีวิตกับการทำงาน คะแนน 56.44 และมิติที่ 2 Happy Relax / ผ่อนคลายดี คะแนน 57.92 โดยมิติที่ 8 Happy Money / สุขภาพเงินดีนั้น เป็นมิติที่มีคะแนนต่ำที่สุดอย่างต่อเนื่อง อ้างอิงจากการประเมินในปี 2560 ร้อยละ 53.84 และ 2562 (ร้อยละ 55.62) แสดงให้เห็นว่ามิติ Happy Money เป็นมิติที่ยังไม่สามารถแก้ปัญหาได้อย่างยั่งยืน
11. เป้าประสงค์/ผลลัพธ์ที่ต้องการ
        1) บุคลากรมีความสุขในการทำงาน 

                   2) มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทำงาน สวัสดิการ แรงจูงใจในการทำงาน และความก้าวหน้าในสายอาชีพอย่างเป็นธรรม (Retention Strategy & Happy Work life)
                   3) หน่วยงานมีการจัดทำแผนส่งเสริมองค์กรแห่งความสุขอย่างเป็นรูปธรรม และเป็นองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพต้นแบบ

        4) หน่วยงานมีนวัตกรรมสร้างสุขในรูปแบบของตนเองและแลกเปลี่ยนกับหน่วยงานอื่น
12. การวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย
	
	จุดเด่น (จุดแข็ง/โอกาส/ต้นทุนเดิมที่มีอยู่ทุกด้าน)
	จุดด้อย (จุดอ่อน/อุปสรรค/ภาวะคุกคาม/ข้อจำกัด)

	
	จุดแข็ง
	จุดอ่อน

	กลยุทธ์
	มีแนวทางการดำเนินการสร้างสุข
	การนำแนวทางมาปฏิบัติใช่อย่างจริงจัง

	รูปแบบการบริหาร
	1. ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการสร้างสุขให้แก่บุคลากร 

2. มีการสร้างขวัญกำลังใจ
3. มีนโยบายส่งเสริมการสร้างสุขในองค์กร
	-

	บุคลากร
	1. มีจิตใจดี 

2. มีคุณธรรมจริยธรรม 

3. มีการทำงานเป็นทีม และมีความร่วมมือในทุกภาคส่วน
	ขาดความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างสุข ไม่เห็นความสำคัญของการสร้างสุขในองค์กร

	ทักษะ
	ทีมสร้างสุขมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างสุข
	

	ค่านิยมร่วม
	MOPH
	การตระหนักถึงและนำค่านิยมองค์การไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง

	
	โอกาส
	อุปสรรค/ภาวะคุกคาม/ข้อจำกัด

	
	1. กระทรวงสาธารณสุขให้ความสำคัญกับความสุขในการทำงานและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร
2. เทคโนโลยีช่วยในการประเมิน
	1. นโยบายการแก้ปัญหาไม่ต่อเนื่อง ไม่สามารถแก้ไขปัญหาในระดับพื้นที่ได้ 

2. เทคโนโลยีที่ไม่นึกถึงผู้ใช้งาน (ผู้ใช้ไม่อยากทำประเมิน และเข้าใช้งานเว็บไซต์)
3. ภาระงานที่เพิ่มขึ้นจากโรคระบาด


13. วิเคราะห์ภาคีเครือข่าย
	มีอิทธิพลมากร่วมมือมาก
	มีอิทธิพลน้อยร่วมมือมาก

	1. เขตสุขภาพ, สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด, โรงพยาบาลทั่วไป, โรงพยาบาลชุมชน, สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ
2. ผู้บริหารระดับสูงและระดับต้นของทุกหน่วยงาน
3. เพื่อนร่วมงาน
4. คนในครอบครัว
	1. ชุมชน
2. อสม.

	มีอิทธิพลมากร่วมมือน้อย
	มีอิทธิพลน้อยร่วมมือน้อย

	1. กระทรวงสาธารณสุข
2. อปท.
3. ผู้นำชุมชน
4. ผู้นำทางศาสนา
	


14.  กลยุทธ์ / มาตรการ / กิจกรรม
	กลยุทธ์ / มาตรการ
	บทบาทการดำเนินงาน

	
	กิจกรรมหลักระดับจังหวัด
	กิจกรรมหลักระดับอำเภอ/ตำบล

	1. การวิเคราะห์ความสุขของบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข (Happinometer) และวางแผนปฏิบัติการ
	1. วิเคราะห์ผลการประเมิน Happinometer และ HPI 
2. วางแผนและดำเนินการสร้างสุข ให้สอดคล้องกับผลการประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อแก้ไขปัญหาในมิติที่ได้คะแนนต่ำ
3. ควบคุม กำกับ ติดตาม และประเมินผล การสร้างสุขของหน่วยงาน
ในสังกัด
	1. วิเคราะห์ผลการประเมิน Happinometer และ HPI 
2. หน่วยงานวางแผนและดำเนินการสร้างสุข ให้สอดคล้องกับผลการประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อแก้ไขปัญหาในมิติที่ได้คะแนนต่ำ 

	2. การเสริมสร้างความสุขในการทำงาน
	1. วิเคราะห์ผลการประเมินและการดำเนินงานในปีที่ผ่านมา
โดยการประเมิน Happinometer และ HPI (ออนไลน์) จะประเมินปีเว้นปี ก่อนและหลังดำเนินการขับเคลื่อนการดำเนินงานองค์กรแห่งความสุข
2. ประชุมจัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความสุขในทุกมิติ ระดับจังหวัด ทบทวนประเด็นปัญหาและประเด็นที่สำเร็จจากปีที่ผ่านมา และประกาศนโยบายเสริมสร้างองค์กรแห่งความสุข
- แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารองค์กรแห่งความสุขระดับจังหวัด
- จัดตั้งทีมสร้างสุขในองค์กรและสร้างเครือข่ายนักสร้างสุข (ระดับจังหวัดและเชื่อมโยงไประดับเขต) 
3. สร้างนวัตกรรมสร้างสุขระดับจังหวัด
4. ควบคุม กำกับ ติดตาม และประเมินผล
5. สรุปผลการดำเนินงานผ่านการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์เสริมสร้างองค์กรแห่งความสุขทุกปีงบประมาณ
	1. วิเคราะห์ผลการประเมินและการดำเนินงานในปีที่ผ่านมา
โดยการประเมิน Happinometer และ HPI (ออนไลน์) จะประเมินปีเว้นปี ก่อนและหลังดำเนินการขับเคลื่อนการดำเนินงานองค์กรแห่งความสุข
2. ประชุมจัดทำแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความสุขในทุกมิติ ระดับจังหวัด ทบทวนประเด็นปัญหาและประเด็นที่สำเร็จจากปีที่ผ่านมา และประกาศนโยบายเสริมสร้างองค์กรแห่งความสุข
- แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารองค์กรแห่งความสุขรายหน่วยงาน
- จัดตั้งทีมสร้างสุขในองค์กรและสร้างเครือข่ายนักสร้างสุข (ระดับอำเภอ) 
3. สร้างนวัตกรรมสร้างสุขระดับตำบล และอำเภอ 



15. ความเชื่อมโยงมาตรการสู่แผนปฏิบัติการ  
	มาตรการ
	ตัวชี้วัด
	Base line

ปี 2565
	ค่าเป้าหมาย ระยะ 5 ปี (แห่ง)
	แผนงาน/โครงการ
	กลุ่มงาน/ผู้รับผิดชอบ

	
	
	
	66
	67
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	มาตรการที่ 1 
การวิเคราะห์ความสุขของบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข (Happinometer) และวางแผนปฏิบัติการ
	-
	ค่าเฉลี่ยความสุขของบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข (Happinometer) ของจังหวัดเพชรบุรี ณ วันที่ 1 มีนาคม 2565 ทั้ง 11 มิติ ผ่านเกณฑ์มีความสุข (Happy) มีความผูกพันกับองค์กรที่ปฏิบัติงาน และมีสมดุลชีวิตกับการทำงาน โดยมิติที่มีคะแนนต่ำที่สุดเรียงจากน้อยไปมาก ได้แก่ มิติที่ 8 Happy Money / สุขภาพเงินดี คะแนน 55.49 มิติที่ 11 สมดุลชีวิตกับการทำงาน คะแนน 56.44 และมิติที่ 2 Happy Relax / 

ผ่อนคลายดี คะแนน 57.92 ขณะที่ค่าเฉลี่ยสุขภาวะองค์กร (HPI) ภาพรวมจังหวัดเพชรบุรี ค่าเฉลี่ยภาพรวม คือ ร้อยละ 70.71
	-
	-
	-
	-
	-
	1. วิเคราะห์ผลการประเมิน Happinometer และ HPI 
2. วางแผนและดำเนินการสร้างสุข ให้สอดคล้องกับผลการประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อแก้ไขปัญหาในมิติที่ได้คะแนนต่ำ

3. ควบคุม กำกับ ติดตาม และประเมินผล การสร้างสุขของหน่วยงาน
ในสังกัด
	กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล

	มาตรการที่ 2 เสริมสร้างความสุขในการทำงาน
	1. พัฒนาองค์กรแห่งความสุข ระดับจังหวัด ประจำปีงบประมาณ 2565
2. มีองค์กรแห่งความสุข ระดับจังหวัดเพิ่มขึ้น
	องค์กรแห่งความสุข ระดับจังหวัด รวม 3 อันดับ ได้แก่ 1.โรงพยาบาลพระจอมเกล้า จังหวัดเพชรบุรี 2. โรงพยาบาลบ้านลาด และ 3. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอหนองหญ้าปล้อง
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	โครงการเสริมสร้างองค์กรแห่งความสุข

	กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล


