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ประเด็น  :  3 ระบบสุขภาพปฐมภูมิ 
หัวข้อ  :  3.1 จ ำนวนประชำชนคนไทยมีหมอประจ ำตัว 3 คน 

สถานการณ์ 
 พระรำชบัญญัติระบบสุขภำพปฐมภูมิ พ.ศ.2562 และระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัฒนำ   
คุณภำพชีวิตระดับพื้นท่ี พ.ศ.2561 ก ำหนดให้ คนไทยทุกคนมีหมอประจ ำตัว 3 คน โดยประชำชนที่มีรำยชื่ออยู่
ในหน่วยบริกำรปฐมภูมิและเครือข่ำยหน่วยบริกำรปฐมภูมิ ต้องได้รับกำรดูแลโดย อำสำสมัครสำธำรณสุข
ประจ ำหมู่บ้ำน คณะผู้ให้บริกำรสุขภำพปฐมภูมิและแพทย์เวชศำสตร์ครอบครัวหรือแพทย์ทั่วไป 
 กระทรวงสำธำรณสุขจึงมีนโยบำย “คนไทยทุกคน มีจ ำนวนหมอประจ ำตัว 3 คน” โดยใช้หลักกำร 
เข้ำถึง ครอบคลุม ต่อเนื่อง ทั้งด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพ ป้องกันโรค ฟื้นฟูสภำพ และคุ้มครองผู้บริโภค  เพ่ือให้
ประชำชนเข้ำถึงบริกำร และได้รับกำรดูแลต่อเนื่องอย่ำงครอบคลุมและทั่วถึงโดยหมอ 3 คน ได้แก่ หมอคนที่ 1 
คือ อสม. หมอคนที่ 2 คือ เจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุข  ที่ปฏิบัติงำนในสถำนบริกำรปฐมภูมิ  และหมอคนที่ 3 คือ 
หมอเวชศำสตร์ครอบครัว โดยจะเชื่อมต่อข้อมูลผู้ป่วยระหว่ำงกัน และระบบส่งต่อรักษำอย่ำงไร้รอยต่อ 
 จังหวัดเพชรบุรี มีประชำกร 485,588 คน (จำกข้อมูล HDC (Type1+Type3) วันที่ 30 กย. 2564 )     
มีจ ำนวนครัวเรือน 181,804 หลังคำเรือน ปัจจุบันมี หมอคนที่ 1 อสม. จ ำนวน 7,835 คน หมอคนที่ 2 
เจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุข จ ำนวน 644 คน และหมอคนที่  3 แพทย์เวชศำสตร์ครอบครัว จ ำนวน 24 คน       
แพทย์ทั่วไป 22 คน  

สรุปปัญหาที่ส าคัญ 
 1. เนื่องจำกมีกำรเปลี่ยนโปรแกรมกำรบันทึกข้อมูล 3 หมอ  จึงท ำให้กำรบันทึกไม่ได้ตำมเป้ำหมำย 
 2. เนื่องจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 ท ำให้ไม่สำมำรถลงเยี่ยม
ผู้สูงอำยุ ติดบ้ำน ติดเตียงได้ 
 

มาตรการ/แผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีส าคัญ ปี 2565 

มาตรการ แผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรม หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

1. สื่อสำรให้ประชำชนในพ้ืนที ่รู้จักหมอ
ประจ ำตัว  3 คน 

กำรสื่อสำรและแนะน ำตัว 3 หมอ โดย
กำรเยี่ยมบ้ำน จัดตั้งกลุ่มไลน์ หรือกำรใช้
โปรแกรมสมำร์ท อสม. 

หน่วยบริกำรปฐมภูมิและเครือข่ำย
หน่วยบริกำรปฐมภูมิทุกแห่ง 

2. จัดท ำและบันทึกข้อมลูกลุ่มเป้ำหมำย
ซึ่งเป็นกลุ่มผู้สูงอำยุ, หรือผู้ป่วยตดิบ้ำน     

ติดเตยีง 

อบรมกำรใช้โปรแกรม 3 หมอ ตำมคู่มือ หน่วยบริกำรปฐมภูมิและเครือข่ำย
หน่วยบริกำรปฐมภูมิทุกแห่ง 

3. พัฒนำศักยภำพอำสำสมัครสำธำรณสุข
เป็นหมอประจ ำบ้ำนเพิม่ 

กำรอบรม อสม.หมอประจ ำบำ้น 

กำรใช้แอปสมำร์ท อสม. 

ผู้รับผิดชอบงำนสุขภำพ 
ภำคประชำชนอ ำเภอ และหน่วย
บริกำรปฐมภูมิและเครือข่ำยหน่วย
บริกำรปฐมภูมิทุกแห่ง 
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มาตรการ/แผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีส าคัญ ปี 2565 (ต่อ) 

มาตรการ แผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรม หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 

4. ส่งเสริมกำรบันทึกข้อมลู ในโปรแกรม  3 
หมอ รู้จักคุณ 

จัดส่งคู่มือกำรบันทกึโปรแกรม  3 หมอ 
รู้จักคุณ และชี้แจงทำงระบบZoom 

สสจ. , ผู้รับผิดชอบงำนระดับอ ำเภอ
หน่วยบริกำรปฐมภูมิและเครือข่ำย
หน่วยบริกำรปฐมภูมิทกุแห่ง 

5. กระตุ้นกำรด ำเนินกำรขับเคลื่อน 3 หมอ ติดตำมในเวทกีำรประชุมคณะกรรมกำร
วำงแผนประเมินผลระดับจังหวัด 

สสจ.,กรรมกำร กวป. 

6. ติดตำมและประเมินผล จำกโปรแกรม 3หมอ และ กำร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

สสจ. , ผู้รับผิดชอบงำนระดับอ ำเภอ
หน่วยบริกำรปฐมภูมิและเครือข่ำย
หน่วยบริกำรปฐมภูมิทกุแห่ง 

ผลลัพธ์ที่ต้องการ 
ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย  ร้อยละ 50 ของประชำกรคนไทย มีหมอประจ ำตัว 3 คน 
ผลลัพธ์ ผลสัมฤทธิ์ที่มุ่งหวัง 

ผลลัพธ์ท่ีต้องการ ผลการด าเนนิงาน (ไตรมาส 1) 
1. มีกำรบันทึกฐำนขอ้มูลประชำกรที่มีรำยชื่ออยู่ในหน่วยบริกำร 
ปฐมภูมและเครือข่ำยหน่วยบริกำรปฐมภูมิ ได้รับกำรดแูลโดยมี  
อสม.หมอประจ ำบ้ำน คณะผู้ให้บริกำรสุขภำพปฐมภูมแิละ 
แพทย์เวชศำสตร์ครอบครัวหรือแพทย์ที่ผำ่นกำรอบรม ครบถ้วน 
อย่ำงน้อยร้อยละ 50 
2. ผู้สูงอำยุที่ติดสังคม ติดบ้ำน และติดเตียง ได้รับกำรดูแล 

1. มีกำรบันทึกฐำนขอ้มูลประชำชน “ประชำชน คนไทยทกุคน 
มีหมอประจ ำตัว 3 คน” จำกประชำกร เพชรบุรี 485,088 คน  
บันทึกจ ำนวน110,046 คน 
ร้อยละ 23.24 
 
2. ผู้สูงอำยุเพชรบุรี 92,000 คน  ได้รับกำรดูแล   15,705 คน 
ร้อยละ 17.07 

ผลการด าเนินงาน ปี 2565 
ผลการบันทึก“ประชำชน  คนไทยทุกครอบครัว มีหมอประจ ำตัว 3 คน” 

อ าเภอ 
ประชากร
ทั้งหมด 

ข้อมูล 3 หมอ ประชากรที่มีหมอ  
3 คน 

ร้อยละ (%) 
หมอประจ าบ้าน หมอสาธารณสุข หมอครอบครัว 

เมืองเพชรบุร ี 162,894 1,975 147 12 29,517 18.52 
เขำย้อย 36,423 713 52 4 10,311 28.68 
หนองหญ้ำปล้อง 13,504 269 36 1 3,958 29.62 
ชะอ ำ 63,442 1,022 71 6 15,408 25.46 
ท่ำยำง 78,374 1,390 122 9 17,418 23.26 
บ้ำนลำด 49,774 1,082 112 5 13,557 27.61 
บ้ำนแหลม 52,304 837 74 5 11,347 21.83 
แก่งกระจำน 28,373 515 52 4 8,530 30.18 
รวม 485,088 7,803 666 46 110,046 23.24 

ข้อมูล จำกระบบ 3 หมอ รู้จักคุณ วันที่ 30 ธันวำคม 2564 
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ผลงานเชิงคุณภาพ 
กำรเยี่ยมบ้ำน โดยเฉพำะกำรเยี่ยมบ้ำนผู้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 และกลุ่มเสี่ยงสูง พบว่ำมีกำร
เชื่อมโยงข้อมูล และดูแลอย่ำงเป็นระบบ คือ อสม. หมอคนที่ 1 จะเคำะประตูบ้ำน แนะน ำกำรปฏิบัติตนเรื่อง
กำรป้องกันแพร่กระจำยเชื้อ  กำรปฏิบัติตนเมื่อต้องกักตัว กำรรับวัคซีน ประสำนหมอคนที่ 2 เรื่องยำ  กำร
รับส่งต่อไปกักตัวที่ จัดหำไว้ให้ (LQ) เนื่องจำกสภำพแวดล้อมที่บ้ำนไม่เหมำะสม  ประสำน อบต. เพ่ือส่งอำหำร 
ประสำนเรื่องกำรนัดประชำชนที่รับผิดชอบเข้ำรับวัคซีน   ส่วนหมอคนที่ 2 จะสอบสวนโรค ตรวจหำเชื้อซ้ ำใน
กลุ่มเสี่ยงสูง นัดรับวัคซีน  และประสำนหมอคนที่ 3 ในกรณีที่ผลกำรตรวจมีกำรติดเชื้อเพ่ือให้ หมอ คนที่ 3 
วินิจฉัย และรับเข้ำรับกำรรักษำตำมสถำนที่เหมำะสมกับอำกำรของโรค หมอคนที่ 3 จะให้ค ำปรึกษำอำกำร
หลังรับวัคซีน และลงเยี่ยมบ้ำน ทั้ง 3 หมอ ในกรณีสูงอำยุติดเตียง 
ปัญหา อุปสรรค และการแก้ไข 

ปัญหา อุปสรรค ปัจจัยท่ีท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ การแก้ไข 
กำรบันทึกข้อมูลในโปรแกรมคนไทยทุกคนมีหมอประจ ำตัว  
3 คน  เปลี่ยนระบบบันทึก และเปิดให้บันทึก เมื่อ 20 ธันวำคม 2564 
ท ำให้บันทึกได้จ ำนวนน้อย 

ช้ีแจงกำรบันทึกข้อมูล ระบบ 3 หมอ รู้จักคุณ
ให้กับผู้รับผิดชอบงำน และเร่งรัดกำรบันทึก
ข้อมูล 
 

 
 
ผู้รับผิดชอบ   
 1. นำงเพ็ญศรี  หว่ำนล้อม   ต ำแหน่ง นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำรพิเศษ 
    เบอร์โทร 089- 0183613  E-mail: sri.vanlom@gmail.com 
 2. นำงรพีพร  ฤำเดช   ต ำแหน่ง นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร   
    เบอร์โทร 081-9440756  E-mail : tukbantan@gmail.com 


